MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNE)J ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025r.

Termin przekazania: do 31.03.2025r.

Numer identyfikacyjny REGON: 33025398400000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej

Obowiazek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu pgk@pgkkoszalin.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz natalia.gora@pgkkoszalin.pl

Telcfonkontaklewy L 943484437

.Data I _24-03-2025 i _ ) L
Miejscowost Koszalin (miasto) R Wi

I_.okalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo LR LWL AL .ZaCh°d”‘°p°m°r5,,*§'*?
LF’owiat Koszalin )
Gmina Koszalin (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnosc architektoniczna

Liczba budynkoéw, w ktorych podmlot prowadz: podstawowa dzna%alnosc |/ Iub obsiuge lnteresantow 8
1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach |
a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 3 |

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czeéciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komumkacy}ne

. c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier pozaomych i pionowych przestrzeni 5
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkdw, w ktérych podmiot umoiliwia dostep do wszystkich pomieszczeﬁ

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozlawua dostepu do wszystksch pomleszczen
c. Rodzaje rozwiazan, ktore podmiot zastosowa+ aby umozluwué dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) B4 $Srodki techniczne (nie) [] Zainstalowane urzadzenia (nie) []
3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach
a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposob wizualny i gtosowy
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 8

w sposob wizualny, dotykowy i gtosowy
4. Dostep do budynkéw dla os6b korzystajacych z psa asystujacego
a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 8

b. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajace] z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie os6b wewnatrz budynkéw ki
a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie osob wewnatrz budynkow podmlot zapewnia

Procedury ewakuacji . Sprzet lub miejsce do ewakuacji v] Pracownikow przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwo$¢ ewakuacji
lub ratowania oséb wewnatrz budynku

i w
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c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwos¢ 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

d. Liczba budynkdéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci -

~ ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku ikl Tl

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

Biuro, w ktorym sa obstugiwani klienci, znajduje sie na parterze budynku gtéwnego - budynku A. Do budynku gtéwnego -
budynku A prowadzi jedno wejscie gtéwne. Przy wejsciu jest podjazd dla wozkéw. Drzwi do budynku nie sa otwierane
automatycznie. Budynek nie posiada windy - jest to budynek parterowy. W budynku gtéwnym znajduje sig toaleta dla

| os6b niepetnosprawnych, brak systemu przyzywowego w toalecie. Brak petli indukcyjnych. Brak oznaczen w jezyku
Braille'a. Brak informacji o prawie wstepu z psem asystujacym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach. Przed
siedziba Spotki znajduje sie parking, na ktérym jest wyznaczone miejsce dla oséb niepetnosprawnych. Jedno miejsce jest
tez na terenie Spotki przed wejéciem do budynku A. Brak dostepnosci thumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

Dziat 2. Dostepnosc cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD).

ILiczba prowadzonych stron internetowych 3
Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych ) _
Tabela zgodnosci stron zwymogamivdc
Adres strony internetowej Zgodnosé z UdC
http://pgk.koszalin.ibip.pl/public/ Zgodna (tak) Czedciowo zgodna (nie) (] Niezgodna (nie) []
https:/www.pgkkoszalin.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) I:] Niezgodna (nie) D
httos://cmentarz.koszalin.pl/ Zgodna (nie) D ngﬁgiowg zgodna (tak)_' N__i_g_zgqqlnaugpig) I;l

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC bl

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania Zgodnodc 2 LidC

cmentarz koszalin

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.koszalin.cmentarz

Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) D Niezgodna (nie) D’

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegos ich elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informaciji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.
Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktora strone internetowa lub aplikacje mobilng
chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego
sposobu dostepu,, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny
powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesiace od dnia wystapieniaz
7adaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny

sposob dostepu do informacji.

Dziat 3. Dostepnosc inforrnacyjno-komunikacyjn.a S -
1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdInymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobow/ ‘
$rodkéw wspierajacych komunikowanie sig? ’ ) A 1ot (BT Tl

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) (]  NIE (tak)

b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|

c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadorli;i.c;gci SMS, MMS ' - ;
|ub komunikatorow internetowych TAK (tak) . NIE (nie) D
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:l NIE (tak)

TAK (nie) ] NIE (tak)

e. Przesytanie faksow
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f Wykorzystanle Humacza jezyka mlgowego przez strony lnternetowe |/ lub aplikacje 3 ;
(ttumaczenie online) \ TAK (nie) D NIE (tak)

g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osob:sty TAK(tak) NIE(nie)I:I_

W przypadku zaznaczenia OdDOWIedZI .,TAK prosumy okresllc w jaklm czasie od zg’(oszenla potrzeby podmiot
zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (nie) [] wciagu 1 dnia roboczego (nie) O w ciggu 2-3 dni roboczych powyzej 3 dni roboczych (nie) O

(tak)
h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) ot [TAK (tak) NIE (nig) |:|
2 Czy podmtot posiada urzadzenia lub $ srodkl techmczne do obstugi osob siaboslyszqcych"
‘ a. Petle indukcyjne L TAK (nie) [] E:> Liczba NlE(tak)
" b.Systemy FM TAK (nie) (] > Liczba NIE (tak) [
¢. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie)[J > Liczba NIE (tak) B4
d. Systemy Bluetooth | TAK (me)D C> Liczba NIE (tak) B
e.Inne Tkl © lizba | NE(tak @

3.Czy podmlot zapewnla na SWOJEJ giéwnej strome internetowej mformac;e o zakreme SWO]E] dznaialnosc:
(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo’ TAK (nie) D NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postacu plnku wndeo‘«’ i TAK (nle)_[] N_thl-;(.tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) (] NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od os6b ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegolnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

komunikacji? (na podstawie art. é pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskow - ogotem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzyc kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:
Brak

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat :
dostep alternatywny? TAK (nie) (] NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostgpu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

Z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) [] Cyfrowa (nie) (] Informacyjno-komunikacyjna (nie) []

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostgpnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat ;
whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogdtem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosc
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna
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z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskow o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczeénie dostepnosc
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

Gtowna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) [] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) []
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

2.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) D NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadar zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadar zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) []
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie) [:] Inne (nie) EI

DINSSIIMRE . oot

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogotem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtdéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnosza si¢ ztozone skargi

Bariery prawne (nie) [] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) []
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie) D Inne (nie) EI
Opis stowny
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